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Informativa sul trattamento dei dati personali Whistleblowing 

 
La presente informativa sul trattamento dei dati personali è resa, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679 (di 

seguito “Regolamento”), da AS.SER.COOP - Cooperativa Servizi di Assistenza, con sede legale in Viale Porta Adige, 45/G - 

45100 Rovigo (RO)  (di seguito anche solo “Società”), in qualità di Titolare del Trattamento, ai soggetti diversi dal personale 

dipendente che effettuano segnalazioni ai sensi del d.lgs. 24/2023 di attuazione della Direttiva Europea 2019/1937 

riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell’Unione. 

In questa informativa sono illustrate le finalità e le modalità con cui AS.SER.COOP - Cooperativa Servizi di Assistenza 

raccoglie e tratta i suoi dati personali, quali categorie di dati sono oggetto di trattamento, quali sono i diritti degli interessati 

al trattamento e come possono essere esercitati. 

 

Categorie di dati trattati 

La ricezione e la gestione delle segnalazioni come da procedura adottata dal Titolare del Trattamento dà luogo a trattamenti 

di dati personali c.d. “comuni” (dati anagrafici, dati di contatto, dati di indirizzo, dati relativi all’attività lavorativa, ecc.), 

nonché può dar luogo, a seconda delle informazioni spontaneamente inserite nella segnalazione e negli atti e documenti a 

questa volontariamente allegati, a trattamenti di dati personali c.d. “particolari” (dati relativi a condizioni di salute, 

appartenenza sindacale, ecc, di cui all’art. 9 GDPR) e di dati personali relativi a condanne penali e reati (di cui all’art. 10 

GDPR).  

 

I dati trattati possono riguardare il soggetto segnalante, cd. whistleblower, la persona o le persone indicate come possibili 

responsabili delle condotte segnalate nonché ogni altro soggetto nominato nella segnalazione o negli atti e documenti 

allegati nonché chiunque sia coinvolto a vario titolo nella procedura e nelle vicende segnalate. 

 

I dati personali che manifestamente non sono utili al trattamento di una specifica segnalazione non sono raccolti o, se raccolti 

accidentalmente, sono cancellati immediatamente. 

 

I dati trattati sono comunicati dal soggetto segnalante, nonché acquisiti autonomamente dal Titolare del Trattamento 

durante le eventuali attività istruttorie che si rendessero necessarie, anche consultando autorità ed enti pubblici e/o fonti 

pubblicamente accessibili. 

 

Finalità e base giuridica del trattamento 

Nell’ambito della gestione della procedura Whistleblowing, AS.SER.COOP - Cooperativa Servizi di Assistenza tratterà i suoi 

dati personali, ai sensi dell’art. 6, lett. c) del Regolamento, nell’adempimento di un obbligo di legge e, in particolare, in 

ottemperanza a quanto stabilito dal D.lgs. 24/2023 che prevede l’obbligo di implementare un sistema di segnalazioni al fine 
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di conoscere eventuali condotte illecite relative a: 

(i) condotte illecite rilevanti ai sensi del d.lgs. 231/2001 (i.e. fattispecie concrete che integrano gli estremi dei reati-

presupposto) e violazioni del modello 231 adottato dalla società (i.e. l’inosservanza dei principi di comportamento e dei 

presidi di controllo in essi previsti); 

(ii) illeciti che rientrano nell’ambito di applicazione degli atti dell’Unione europea o nazionali elencati nell’allegato al d.lgs. 

24/2023 ovvero della legislazione interna che costituisce loro attuazione degli atti di diritto europeo indicati nell’allegato 

alla Direttiva 2019/1937, relativi, per quanto d’interesse, ai seguenti settori: appalti pubblici; servizi, prodotti e mercati 

finanziari e prevenzione del riciclaggio e del finanziamento del terrorismo; sicurezza e conformità dei prodotti; sicurezza dei 

trasporti; tutela dell’ambiente; radioprotezione e sicurezza nucleare; sicurezza degli alimenti e dei mangimi e salute e 

benessere degli animali; salute pubblica; protezione dei consumatori; tutela della vita privata e protezione dei dati personali 

e sicurezza delle reti e dei sistemi informativi; 

(iii) atti od omissioni lesivi degli interessi finanziari dell’Unione europea tutelati ai sensi dell’art. 325 TFUE; 

(iv) atti od omissioni riguardanti il mercato interno di cui all’art. 26.2, TFUE, comprese le violazioni delle norme in materia 

di concorrenza e aiuti di Stato, nonché di imposte sulle società; 

(v) qualsiasi condotta suscettibile di vanificare l’oggetto o la finalità delle disposizioni previste dagli atti dell’Unione nei 

settori individuati nei punti (ii), (iii) ed (iv); 

(vi) ogni altro possibile illecito amministrativo, contabile, civile e penale di qualsiasi natura, diverso dai precedenti. 

 

Categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati e finalità della comunicazione 

I dati personali potranno essere comunicati esclusivamente da soggetti che trattino i dati sotto l’autorità del Titolare del 

Trattamento ed espressamente autorizzati ex art. 29 Regolamento Europeo n. 2016/689, tra i quali l’Organismo di Vigilanza 

espressamente nominato da AS.SER.COOP - Cooperativa Servizi di Assistenza nonché ogni altro eventuale soggetto a 

supporto. 

 

Riconosciuta la legittimità anche di segnalazioni “anonime”, il conferimento dei suoi dati appare facoltativo ed un suo rifiuto 

in tal senso non comporterà nessuna conseguenza circa la validità dell’operato dell’Organismo di Vigilanza di AS.SER.COOP - 

Cooperativa Servizi di Assistenza (di qui in avanti più semplicemente OdV). Il segnalante resta, in ogni caso, personalmente 

responsabile dell’eventuale contenuto diffamatorio delle proprie comunicazioni e AS.SER.COOP - Cooperativa Servizi di 

Assistenza, mediante il proprio OdV si riserva il diritto di non prendere in considerazione le segnalazioni prodotte in evidente 

“mala fede”. 

AS.SER.COOP - Cooperativa Servizi di Assistenza ricorda, inoltre, che i dati da Lei forniti devono essere pertinenti rispetto alle 

finalità della segnalazione, cosicché l’OdV sarà libero di non dare seguito alle segnalazioni riguardanti condotte o soggetti 

estranei agli obblighi derivanti dal D.lgs. 231/2001. Salvo l’espletamento di obblighi derivanti dalla legge, i dati personali da 

Lei forniti non avranno alcun ambito di comunicazione e diffusione. 
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I dati personali potranno essere comunicati esclusivamente da soggetti che trattino i dati per conto del Titolare del 

Trattamento, nominati quali responsabili del trattamento ex art. 28 Reg. UE n. 2016/679, tra i quali: società esterne che 

offrono a AS.SER.COOP - Cooperativa Servizi di Assistenza servizi informatici e a consulenti esterni. Tali società tratteranno i 

suoi dati personali in qualità di responsabili del trattamento ex art. 28 del Regolamento (di seguito, anche “Responsabili”), nel 

rispetto di quanto previsto dall’art. 13 comma 6 del d.lgs. 24/2023. 

 

Per ottenere la lista dei Responsabili, la invitiamo a contattare AS.SER.COOP - Cooperativa Servizi di Assistenza scrivendo a 

assercoop.rovigo@confcooperative.it 

 

I dati personali potranno essere comunicati, oltre ai soggetti sopraindicati, anche ad Autorità ed enti pubblici (es. l’Autorità 

Giudiziaria, l’ANAC). 

 

N.B. Si precisa che l’identità della persona segnante e di qualsiasi altra informazione da cui può evincersi, direttamente o 

indirettamente, tale identità non possono essere rivelate senza il consenso espresso dello stesso a soggetti o categorie di 

soggetti non sopra menzionati. In ogni caso, è dato avviso al segnalante delle ragioni della rivelazione dei dati riservati. 

Sempre in tema, nell’ambito di un eventuale procedimento penale, vigono i modi e i limiti previsti dall’art. 329 del c.p.p. 

Nell’ambito del procedimento dinnanzi alla Corte dei conti l’identità del segnalante non può essere rivelata fino alla chiusura 

della fase istruttoria. Nell’ambito del procedimento disciplinare, l’identità del segnalante può essere rivelata, previo il 

consenso dello stesso, solo nel caso in cui la contestazione sia basata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza 

dell’identità del segnalante sia indispensabile per la difesa dell’incolpato.  

 

Durata del trattamento e periodo di conservazione dei dati 

I suoi dati saranno trattati per il tempo strettamente necessario all’analisi della segnalazione da Lei presentata attraverso il 

sistema di Whistleblowing nonché alle successive azioni che dovessero rendersi necessarie e comunque, in applicazione 

dell’art. 14 comma 1 del d.lgs. 24/2023, non oltre cinque anni dalla comunicazione dell’esito finale della segnalazione. 

 

Trasferimento dei dati fuori dall’Unione europea 

I suoi dati potranno essere trasferiti fuori dall’Unione Europea da parte di fornitori di servizi di cui AS.SER.COOP - 

Cooperativa Servizi di Assistenza si avvale per attività connesse alla gestione della segnalazione da Lei presentata. Tale 

trasferimento, ove ricorra il caso, verrà disciplinato con i fornitori di servizi mediante il ricorso a clausole contrattuali 

standard adottate dalla Commissione Europea con la decisione 2021/914/UE ed eventuali successive modifiche o, in 

alternativa, sulla base di una decisione di adeguatezza della Commissione, sulla base di norme vincolanti di impresa e/o di 

ogni altro strumento consentito dalla normativa di riferimento. Potrà ottenere informazioni sul luogo in cui i suoi dati sono 

stati trasferiti e copia di tali dati, scrivendo assercoop.rovigo@confcooperative.it 
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Diritti degli interessati 

Le è garantito l'esercizio dei diritti riconosciuti dagli artt. 15 ss. del GDPR. 

 

In particolare, le è garantito, secondo le modalità e nei limiti previsti dalla vigente normativa (si veda quanto previsto in 

materia di Whistleblowing dall'art. 2-undecies, comma 1, lettera f) del D.Lgs. 196/2003 come di recente modificato dal 

D.Lgs. 24/2023, con effetto a decorrere dal 15 luglio 2023), l’esercizio dei seguenti diritti: 

 

• di richiedere al Titolare del Trattamento l'accesso ai Suoi dati personali, nonché la loro rettifica e cancellazione o oblio.  

• di chiedere la portabilità dei dati o la limitazione del trattamento; 

• per motivi connessi alla Sua situazione particolare, di opporsi al trattamento basato sul legittimo interesse dei dati personali 

che la riguardano; 

• per i trattamenti basati sul consenso, di revocare in ogni momento il consenso, senza pregiudicare la liceità del trattamento 

basata sul consenso prestato prima della revoca; 

• di prendere visione dei contenuti essenziali degli accordi di contitolarità eventualmente sottoscritti; 

• di proporre reclamo dinanzi all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, con sede in Piazza Venezia 11, 00187 – 

Roma – protocollo@pec.gdpd.it. 

 

Per esercitare i propri diritti o per chiedere informazioni aggiuntive, Lei può rivolgersi al Titolare del Trattamento, tramite 

posta ordinaria all’indirizzo della società. 

 

Modifiche a questa informativa 

Il Titolare del Trattamento si riserva il diritto di aggiornare la presente Informativa sul trattamento dei dati personali. Le 

modifiche saranno comunicate nel modo ritenuto più opportuno e aggiorneremo la data nella presente Informativa sulla 

privacy. Pertanto, consigliamo la consultazione periodica della nostra Informativa sul trattamento dei dati personali, anche 

richiedendone copia al Titolare del Trattamento. 

 

Rovigo, 04/10/2023 
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